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Marché de I'électricité en Région wallonne : situation provisoire pour le 4éme trimestre 2010

Les clients AMR Les clients AMR Les clients AMR
4000 300 2
e "’4—’_‘/\’—.—‘———0—-‘——‘_‘\._‘._4—¢ =
3000 M
R I S —— Y
2500
2000 10 ﬁ N———" 1 —a—a—a—=a
1500 100
1000 /
= 50 |
500
0+ 0 o
lrtim 2etfim Setim detim lertim Zetim Jetrm detim feriim Zetwim detrim detm feriim Zetrim Jetrim detrim lertim Zetim Setdm detim lertim Zewim etdm detim lertim Zewm etim detim lertim Zewm etim detrim
lertrim 2etim 3etim detrim lertdm 2etdm 3etdm detdm lertim Zetdm 3etdm detim lertrim Jetrim Jetim detim 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010
2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2003 2009 2003 200 2010 2010 72010
=@ ESSENT BELGIUM =4 ELECTRABEL NUON BELGIUM «=de=EON BELGIUM ~@—ENECO BELGIE
—4—ECS ——SPE LAMPIRIS ~ =@==autres fournisseurs ~#—BELPOWER INTERNATIONAL ENERGIE_2030_AGENCE =>¢=ENDESA ENERGIA ~#—ANODE
Les clients NON Résidentiels (actifs + passifs Les clients NON Résidentiels (actifs + passifs) Les clients NON Résiden
160000 16 000 300
140000 .
W 14000 250
120000 12000
200
100000 10000
80000 8000 - 150
60000 6000 - Lo—e—" " —e—0—o—0 100
40000 - ./._._._H__.__._.——l—-—.—./.—.—.—_. o .
R —e— d
20000 + 2000
o - - - -
o 0 . . . . . . . lertrim 2etrim 3etrim detrim lertim Z2etim 3etrim detrim lertrim 2etrim 3etim detim lertim 2etim 3etim detrim
e 2etin e deum sarim Zeum e deun term Zeum evm seun e Zeim e seuin e 2007 2007 2007 2007 2008 7008 2008 2008 2009 2009 2005 2009 200 2010 200 2010
~4—ECS ~—@—SPE =—@=autres fournisseurs LAMPIRIS ~ =@=ESSENT BELGIUM NUON BELGIUM ~#—BELPOWER INTERNATIONAL —@—ENECO BELGIE =—#=OCTA+ ENERGIE =#—EON BELGIUM ENERGIE_2030_AGENCE
Les clients Résidentiels Les clients Résidentiels Les clients Résidentiels
(Actifs et Passifs) (Actifs et Passifs) (Actifs et Passifs)
1000 000 80000 5000
900000 70000 1 4500
800000 4000
60000 oumm—
700000 3500

600000 50000 _
3000
500000 40000 2500 —

400000 30000 - 2000 /.
300000 1500
20000 /
200000 a 1000 -/
100000 T g _g—a——v © 100007 500 ——r
0 0 0
lertrim 2etrim 3etrim detrim lertrim Zetim 3etrim detim lertim Zetim 3etim detrim lertim 2etrim 3etrim detrim lertim 2etrim 3etim 4etrim lertrim 2etrim 3etrim detrim lertrim 2etim 3etrim detrim lertrim 2etrim 3etrim detrim lertrim 2etrim 3etrim detim lertrim 2etrim 3etrim detrim lertrim 2etrim 3etrim detrim lertim 2etim 3etrim detrim
2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010
=4—ECS =—M=—SPE BELGIUM i LAMPIRIS NUON BELGIUM ~ ===GRD @~ BELPOWER INTERNATIONAL ENERGIE_2030_AGENCE =#—OCTA+ ENERGIE
Les clients Résidentiels Actifs Les clients Résidentiels Actifs Les clients Résidentiels Actifs
700000 80000 5000

4500
600000 70000
4000 P
60000
500000 /__o/‘—“r 3500
50000 +
400000 3000

40000

2500
300000 30000 2000

—= /
200000 -+ — 20000 1500

100000 | B= 10000 +—
o-—'*"__"'—' 500

[ . . . . . . .
0 lertim 2etim 3etrim detrim lertim 2etrim 3etim detim lertrim Zetrim 3etim detrim lertrim 2etim 3etrim detim o= - el
lertrim 2etdm 3etrim detim lertim 2etim 3etrim detrim lertrim 2etrim 3etim detim lertim Zetrim 3etrim detrim 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 lertrim Zetim 3etim detim lertim Zetim 3etim detim lertim Zetim 3etim detim lertim Zetim 3etrim detrim
2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010
—4—ECS  —M=SPE BELGIUM LAMPIRIS NUON BELGIUM ~ ====GRD ~#—BELPOWER INTERNATIONAL ENERGIE_2030_AGENCE ~ —4#=—OCTA+ ENERGIE

16 mars 2011 Pagelde7




Marché de I'électricité en Région wallonne @

1200 000 160000

152930
149 968

147 860
1037 659 620
1020727

1007 405
990741 / 139212
1000 000 970179 140000

909603

130381

846725

819593

790341

800000 827573 120000

783794

682913

11305 104619
660339
600000 38354 100000
614436
s V 594697
550799
529452
T asmons 480609
466789 4o5361

400000 443636 80000

200000 60000 va 6327157729 ‘.\-
60023 ggo00

56083
35363
15237 15349 16288 18212 29051 32113 30795 31638 32890 32481 32921 32453 33079 33417 31841
0 T T T T T T T 40000 T T T T T T T
1-mars-07  1-juin-07  1-sept.-07 1-déc-07 1-mars-08 1-juin-08 1-sept-08 1-déc.-08 1-mars-09 1-juin-09 1-sept-09 1-déc.-09 1-mars-10 1-juin-10 1-sept.-10  1-déc.-10| 1-mars-07  1-uin-07  1-sept-07 1-déc-07 1-mars-08 1-uin-08 1-sept.-08 1 -08 1-mars-09  1-juin-09 1-sept-09 1-déc.-09 1-mars-10  1-juin-10  1-sept-10  1-déc.-10;
4 Clients résientiels actifs @~ Clients résidentiels passifs ‘e Clients résidentiels chez GRD ~4—Clients professionnels actifs ~@—Clients professionnels passifs
. ' . N . .
Marché de I'électricité - comportement de la clientéle Taux de switches (moyenne fournisseurs)
9,0%
=
100% '/ .
8,0% %
0% / \ A
7,0%
2l
80% I 4 E
| 4 6,0%
70% '/ o 5
5,0%
60% '/
2
90,4% 2 2 4,0%
50% /— 2
2
bt 3,0%
o 1 1
1
1 2,0%
30% / 1l
1,0%
20% d 3| 3
3 3
2 0,0% .
10% 14 2
0% Q,‘é
N
s° S S S N S N & S & & & S N -
& & S S & S O N & & & a &
wlients actif? restés fidéles au FD Pour leur ¥one ¥ clients adtifs chez aukre fournisseur que FD pour led¥zone m Client¥passifs > = Cliend§ chez GRD” —e—clients non résidentiels  —m-clients résidentiels  —+—global

16 mars 2011 Page2de7



Marché de I'électricité en Région wallonne

Marché de I'électricité - répartition des clients résidentiels actifs - situation
au ler décembre 2010 (Total : 1037659 clients)
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Marché de |'électricité - part de marché en nombre de clients sur réseaux - situation au ler
décembre 2010 (Total : 1729070 clients
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Evolution du nombre de clients protégés alimentés par les GRD

Evolution des fournitures aux clients protégés alimentés par les GRD (en MWh
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Evolution du % de clients protégés
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Reépartition des tournitures électriques (en GWh) Flux TOTAUX via réseaux (en TWh)
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