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Dieses Musterschreiben wird Ihnen vom Regionalen Mediationsdienst für Energie in der Wallonischen Region zur Verfügung gestellt. Es dient dazu, Sie bei Ihren Schritten zu unterstützen. Wir bitten Sie, es auszufüllen und an Ihre spezifische Situation anzupassen
 


{Name des Versorgers}
{Straße, Nr.}
{Postleitzahl + Ort}


{Ort}, den {Datum}



Betreff: Ersuchen um Verdeutlichung des Kontos. 

Referenznr. Kunde: ………………………………………………{geben Sie Ihre Kundenreferenznummer an}
Betroffene Adresse: ………………………………………………………………………………………………………………..
EAN-Stromcode: 54144…………………………………………	{EAN ergänzen} 
EAN-Gascode: 54144………………………………………………{EAN ergänzen}


Sehr geehrte Damen und Herren, 

Um einen klaren Überblick über meine aktuelle Kontosituation und den eventuell offenen Rechnungssaldo infolge [der verschiedenen Gutschriften und] der ausgestellten Rechnungen zu erhalten, bitte ich Sie, mir eine aktualisierte Kontoabrechnung für die oben angegebene Anschlussadresse zu übermitteln. 

Vielen Dank im Voraus.

Dieses Schreiben wird Ihnen unter allen Vorbehalten jeglicher Art und ohne irgendeine nachteilige Anerkennung zugesandt.

Hochachtungsvoll.




Unterschrift:

